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1. Postanowienia ogodlne i zakres stosowania

Niniejsza Polityka Jakosci i Srodowiska stanowi nadrzedny dokument zintegrowanego systemu
zarzgdzania Przedsiebiorstwa Produkcyjno-Handlowo-Ustugowego ,MARCUS” Marek Bartoszek

z siedzibg w Myszkowie (dalej: PPHU MARCUS). Polityka wyraza misje, wartosci i strategiczne kierunki
rozwoju przedsiebiorstwa oraz zobowigzania najwyzszego kierownictwa w obszarze zarzgdzania
jakoscia, ochrony srodowiska, a takze odpowiedzialnej gospodarki surowcami pochodzenia lesnego
w ramach certyfikowanego tancucha dostaw FSC®.

Polityka obowigzuje we wszystkich lokalizacjach i obszarach dziatalnosci przedsiebiorstwa,
w szczegolnosci w:
— siedzibie przedsiebiorstwa — ul. Graniczna 7A, 42-300 Myszkdw,
— zaktadzie lakiernictwa przemystowego — ul. Partyzantéw 4, 42-300 Myszkdw,
— zaktadzie produkcyjnym wtdkiennictwa technicznego — ul. Przemystowa 2, 42-300 Myszkow.

Postanowienia Polityki majg zastosowanie do wszystkich pracownikéw i osdb dziatajgcych na rzecz
PPHU MARCUS, a w odpowiednim zakresie rowniez do dostawcow, podwykonawcow i innych stron
zainteresowanych wspoétpracujacych z przedsiebiorstwem.

2. Profil i przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa

PPHU MARCUS jest polskim przedsiebiorstwem zatozonym w 1991 roku przez Marka Bartoszka.

W ciggu ponad trzech dekad firma przeksztatcita sie z podmiotu swiadczgcego ustugi logistyczne

w nowoczesne przedsiebiorstwo technologiczne, dostarczajgce kompleksowe ustugi i wyroby dla
producentéw z branzy AGD, motoryzacyjnej, meblarskiej, transportowej i kolejowej, budowlanej oraz
przemystu ciezkiego — w Polsce i w Europie. Dziatalnos$¢ operacyjna prowadzona jest w ramach
dwéch wyspecjalizowanych dziatéw produkcyjnych.

Dziat lakiernictwa przemystowego

Specjalizujemy sie w lakierowaniu proszkowym elementdéw ze stali zwyktej, nierdzewnej

i ocynkowanej oraz w lakierowaniu ciektym tworzyw sztucznych i powierzchni metalowych

z zastosowaniem systemdéw wodnych i rozpuszczalnikowych. Dysponujemy trzema nowoczesnymi



liniami lakierniczymi, w tym linig wyposazong w robota lakierniczego i uktad automatycznej filtracji,
kabinami z aplikacjg automatyczng i reczng, a takze zaawansowanymi procesami chemicznego
przygotowania powierzchni, obejmujgcymi pasywacje i fosforanowanie. Jako$¢ powtok nadzoruje
wtasne laboratorium badawcze, realizujgce m.in. precyzyjng kontrole kolorystyczng, pomiary potysku
i struktury, testy odpornosci korozyjnej oraz badania wytrzymatosci mechanicznej. Oferte uzupetniajg
przemystowe ustugi wykoriczeniowe: trwate znakowanie komponentéw metoda sitodruku

i tampodruku na tworzywach sztucznych i powierzchniach metalowych oraz pokrywanie i klejenie
materiatéw klejami termotopliwymi.

Dziat widkiennictwa technicznego

Projektujemy i wytwarzamy specjalistyczne materiaty wtdkiennicze oraz wyroby z wtéknin, w tym
elementy izolacyjno-zabezpieczajgce, maty i panele o wysokiej skutecznosci pochtaniania dzwieku

i izolacji termicznej, a takze komponenty warstwowe do zastosowan przemystowych —

w szczegdlnosci certyfikowane w systemie FSC® czesci mebli. W produkcji wykorzystujemy surowce
naturalne i biodegradowalne: bawetne, wetne drzewng (Wood Wool) oraz wtdkna konopne, stosujac
nowoczesne technologie fgczenia i laminowania warstw, prasowania, precyzyjnego ciecia i szycia.
Nasze wyroby znajdujg zastosowanie w motoryzacji i transporcie, produkcji AGD i elektroniki,
maszynach przemystowych, budownictwie oraz aranzacji przestrzeni biurowych i uzytkowych.

3. Ramy normatywne zintegrowanego systemu zarzadzania

Zintegrowany system zarzgdzania PPHU MARCUS zostat ustanowiony, wdrozony i jest utrzymywany
oraz doskonalony w oparciu o nastepujgce wymagania:

— norme PN-EN ISO 9001:2015 — system zarzgdzania jakoscig,

— norme PN-EN ISO 14001:2015 — system zarzadzania Srodowiskowego,

— standard FSC-STD-40-004 — certyfikacja taricucha dostaw (Chain of Custody); certyfikat nr RINA-
COC-001367 wydany przez RINA Services S.p.A., kod licencji FSC-C171120, obejmujacy
produkcje i sprzedaz czesci mebli (grupa produktowa W12.12) z oswiadczeniami FSC 100% i FSC
Mix w systemie transferowym,

— majgce zastosowanie wymagania prawne oraz inne zobowigzania dotyczace zgodnosci, do
ktdrych spetniania przedsiebiorstwo sie zobowigzato.

Utrzymywanie zintegrowanego systemu zarzgdzania pozwala nam skutecznie odpowiadad na
zmieniajgce sie i rosngce wymagania klientdw, zapewniac powtarzalng jakos¢ wyrobdw i ustug oraz
systematycznie ogranicza¢ oddziatywanie dziatalnosci na srodowisko naturalne.

4. Misja i nadrzedne zasady dziatania

Wysoka jakos$¢ naszych ustug i wyrobéw stanowi kluczowy czynnik sukcesu na konkurencyjnym rynku
oraz fundament zaufania, jakim obdarzajg nas najwieksi producenci w Polsce i w Europie. Naszg misjg
jest dostarczanie nowoczesnych technologii dla przemystu: trwatych, estetycznych i powtarzalnych
powtok lakierniczych oraz innowacyjnych, przyjaznych srodowisku materiatéw wtdkienniczych — przy
petnym zaspokojeniu potrzeb i oczekiwan klientéw, poszanowaniu srodowiska naturalnego oraz
odpowiedzialnym gospodarowaniu zasobami, w tym surowcami pochodzenia lesnego.

5. Zobowigzania w obszarze jakosci




Naszym nadrzednym celem jest state podnoszenie satysfakcji klientéw. Cel ten realizujemy poprzez:

ciggty rozwoj oferty ustug i wyrobdw obu dziatéw produkcyjnych oraz wdrazanie innowacyjnych
rozwigzan technologicznych, w tym automatyzacji i robotyzacji proceséw produkcyjnych,

szybkie i elastyczne reagowanie na zmieniajgce sie potrzeby klientéw — zaréwno przy duzych
seriach produkcyjnych, jak i przy krotkich, niestandardowych zleceniach,

terminowos¢ realizacji zamdwien oraz rzetelng, partnerska komunikacje na kazdym etapie
wspotpracy,

systematyczne monitorowanie, pomiar i doskonalenie proceséw, w tym rygorystyczng
laboratoryjng kontrole jakos$ci powtok i wyrobow,

stosowanie surowcéw i materiatéw o wysokiej, potwierdzonej jakosci,

wspotprace wytgcznie z wiarygodnymi dostawcami i podwykonawcami, spetniajgcymi nasze
wymagania jakosciowe i sSrodowiskowe,

state podnoszenie kwalifikacji, kompetencji i Swiadomosci pracownikéw,

zapewnianie bezpiecznego, ergonomicznego i przyjaznego srodowiska pracy.

6. Zobowigzania w obszarze srodowiska

Dazymy do minimalizacji negatywnego wptywu naszej dziatalnosci na sSrodowisko naturalne w catym

cyklu zycia wyrobdw i ustug. Zobowigzujemy sie do:

ochrony srodowiska, w tym zapobiegania zanieczyszczeniom u Zrédta ich powstawania,
spetniania zobowigzan dotyczacych zgodnosci, w tym wymagan prawnych i innych wymagan
Srodowiskowych majgcych zastosowanie do naszej dziatalnosci,

ciggtej poprawy sSrodowiskowych efektow dziatalnosci oraz doskonalenia systemu zarzgdzania
Srodowiskowego,

racjonalnego gospodarowania surowcami, energig i wodg oraz ograniczania ilosci wytwarzanych
odpadodw, a takze prowadzenia ich prawidtowe] segregacji i zagospodarowania,

stosowania ekologicznych, bezpiecznych i wydajnych proceséw technologicznych, w tym
wodnych systemdw lakierniczych oraz automatycznej filtracji,

rozwijania wyrobow opartych na surowcach naturalnych, odnawialnych i biodegradowalnych —
bawetnie, wetnie drzewnej i wtéknach konopnych,

promowania odpowiedzialnych postaw srodowiskowych wsréd pracownikéw, dostawcow
i innych stron zainteresowanych.

7. Zobowigzania wynikajgce z certyfikacji FSC®

Jako posiadacz certyfikatu faricucha dostaw FSC® (certyfikat nr RINA-COC-001367, kod licencji FSC-
C171120) traktujemy odpowiedzialng gospodarke surowcami pochodzenia lesnego jako integralny

element niniejszej Polityki oraz naszej kultury organizacyjnej. Zobowigzujemy sie do:

utrzymywania i doskonalenia systemu kontroli taricucha dostaw zgodnego z wymaganiami
standardu FSC-STD-40-004 na wszystkich etapach: zakupdw, identyfikacji i segregacji
materiatdw, produkcji, sprzedazy oraz prowadzenia zapisow,

nabywania materiatéw drzewnych i drewnopochodnych objetych zakresem certyfikatu
wytgcznie od zweryfikowanych, certyfikowanych dostawcéw oraz stosowania prawidtowych
oswiadczen FSC na fakturach i dokumentach dostawy,



— prawidtowego stosowania znakdw towarowych FSC zgodnie z obowigzujgcymi wymaganiami
dotyczacymi ich uzycia,

— zapewniania kompetencji i systematycznych szkolen personelu odpowiedzialnego za
funkcjonowanie faicucha dostaw FSC,

— petnej wspodtpracy z jednostka certyfikujacg, w tym poddawania sie okresowym auditom oraz
utrzymywania ciggtosci i waznosci certyfikacji.

Zgodnie z deklaracjg zaangazowania w wartosci FSC oswiadczamy, ze nie jestesmy bezposrednio ani
posrednio zaangazowani w:

— nielegalne pozyskiwanie drewna lub handel nielegalnym drewnem badzZ produktami lesnymi,

— tamanie praw tradycyjnych i praw cztowieka w dziatalnosci lesnej,

— niszczenie obszaréw o szczegdlnych wartosciach ochronnych w trakcie dziatalnosci lesnej,

— znaczacg konwersje lasdw na plantacje lub na cele nielesne,

— wprowadzanie organizmdw genetycznie modyfikowanych w dziatalnosci lesnej,

— naruszanie ktérejkolwiek z podstawowych konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO).

W zakresie podstawowych wymagan FSC dotyczacych pracy zobowigzujemy sie do: niekorzystania

z pracy dzieci, eliminacji wszelkich form pracy przymusowej lub obowigzkowej, zapewniania réwnosci
szans i braku dyskryminacji w zatrudnieniu oraz poszanowania wolnosci zrzeszania sie i prawa do
rokowan zbiorowych.

8. Zobowigzania najwyzszego kierownictwa

Najwyzsze kierownictwo PPHU MARCUS przyjmuje petng odpowiedzialnos¢ za skutecznosé
zintegrowanego systemu zarzadzania i zobowigzuje sie do:

— ciagtego doskonalenia wdrozonych systemoéw zarzadzania jakoscig i srodowiskiem, tak aby
zaspokajac potrzeby najbardziej wymagajgcych klientéw i umacniaé zaufanie do naszych
wyrobow i ustug,

— zapewniania zasobdw, infrastruktury i Srodowiska pracy niezbednych do funkcjonowania
i rozwoju systemu, w tym dalszych inwestycji w nowoczesny park maszynowy — réwniez
z wykorzystaniem srodkéw Unii Europejskiej,

— ustanawiania mierzalnych celéw jakosciowych i sSrodowiskowych, spdjnych z niniejszg Polityka,
oraz okresowej oceny stopnia ich realizacji,

— uwzgledniania kontekstu organizacji, ryzyk i szans oraz oczekiwan stron zainteresowanych
w planowaniu i podejmowaniu decyzji,

— ochrony Srodowiska, w tym zapobiegania zanieczyszczeniom, oraz spetniania zobowigzan
dotyczacych zgodnosci z wymaganiami norm i przepiséw prawnych.

9. Komunikacja, przeglad i doskonalenie Polityki

Deklarujemy, ze tres¢ niniejszej Polityki Jakosci i Srodowiska jest zakomunikowana wszystkim
pracownikom i osobom pracujgcym na rzecz przedsiebiorstwa, jest przez nich rozumiana

i stosowana, a takze pozostaje publicznie dostepna dla wszystkich stron zainteresowanych. Polityka
podlega okresowemu przeglgdowi w ramach przegladu zarzadzania pod katem jej ciggtej
przydatnosci, adekwatnosci i skutecznosci oraz jest aktualizowana w przypadku istotnych zmian



w dziatalnosci przedsiebiorstwa, jego kontekscie lub majgcych zastosowanie wymaganiach. Niniejsze
wydanie Polityki zastepuje w catosci wszystkie wydania wczesniejsze.

Myszkow, 2 lipca 2026 . Wiasciciel
Marek Bartoszek

(data i podpis)
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